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Typographic Disfluency Effect: Findings on the Balance
Between Legibility and Visual Pregnancy

Resumen. La legibilidad y fluidez tipografica son esenciales en la transmision
efectiva de mensajes. En este articulo se presenta y explora el concepto

de disfluencia tipografica que se manifiesta en algunas fuentes, las

cuales, a pesar de su aparente dificultad de lectura, pueden promover un
procesamiento mas profundo de la informacion. Se cuestiona si la dificultad
de legibilidad puede beneficiar al lector en la comprensién y retencién del
mensaje al interferir con la fluidez de lectura, lo que potencialmente podria
mejorar los procesos de aprendizaje.
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Abstract. Readability and typographic fluency are essential for the effective
transmission of messages. This article introduces and explores the concept of
typographic disfluency, which is evident in certain fonts. Despite their apparent
difficulty in reading, these fonts may encourage deeper information processing.
The article questions whether readability difficulty can benefit the reader

in understanding and retaining the message by disrupting reading fluency,
potentially enhancing learning processes.
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1. En esta investigacién se toman como
referencia los objetos, los usuarios y, en menor
medida, los procesos. Por lo tanto, lo importante
en este trabajo no es el disefiador, sino el objeto

de diseno y los usuarios.

Introducciéon

La legibilidad y fluidez de las tipografias son fundamentales para transmitir
mensajes de manera objetiva, ya sea en publicaciones impresas, digitales

u otros medios. La simplicidad en el trazo y la relacion entre formay
contraforma de las fuentes es esencial para facilitar la decodificacién del
texto, cumpliendo asi su propdsito de ser comprendidas facilmente. En la
composicion del disefio de textos, la eleccion adecuada de fuente, tamario y
color juega un papel crucial para garantizar la legibilidad y comprensién por
parte del usuario.

En el estudio de la retencidon de informacion, mas alla de los factores de
legibilidad, nos enfrentamos a la pregunta fundamental sobre qué garantiza
la retencion de la informacién previamente leida. En este contexto, nos
parece pertinente explorar el concepto de fuentes tipograficas disfluentes y
su impacto en los procesos de retenciéon y comprensién lectora.

Las fuentes tipograficas disfluentes son aquellas que generan una
experiencia subjetiva de dificultad para el lector, vinculada con operaciones
cognitivas que promueven un procesamiento mas profundo (Diemand-
Yauman et al., 2011). En otras palabras, son tipografias que pueden resultar
mas desafiantes al leer, lo cual activa de manera intensa el cerebro y
favorece un procesamiento mas detenido de la informaciéon. A menudo, los
disefadores han excluido estas fuentes al configurar un texto debido a la
percepcién de dificultad en su lectura. No obstante, nos interesa indagar si
la aparente falta de fluidez causada por estas fuentes deberia ser evitada al
disenar (Rivero Garcia et al., 2024).

La investigacion desde el campo del disefio y la comunicacién visual puede
centrarse en varios aspectos relacionados con la tipografia. Estos pueden
incluir el estudio de los objetos y sus caracteristicas, como la tipografia y
su morfologia; los productores, es decir, los disefiadores responsables de la
creacioén; los procesos involucrados en el disefio tipografico; y, finalmente,
los usuarios, es decir, los lectores que interacttian con la tipografia en
diversos contextos. Cada uno de estos elementos proporciona un enfoque
valioso para comprender y mejorar la practica y la apreciacién de la
tipografia en nuestra disciplina®.

La legibilidad ha sido reconocida como una de las principales
consideraciones al disenar cualquier mensaje escrito. Es crucial manejar

la tipografia de manera adecuada para facilitar la transmisiéon efectiva del
mensaje deseado. Queremos precisar que el experimento y las pruebas

que se realizaran para nuestro proyecto no aborda textos expresivos, sino
académicos y cientificos. El término “legibilidad” se refiere a la capacidad de
leer o comprender un texto escrito. Segun el Diccionario de la lengua espanola
de la Real Academia Espanola, |a legibilidad se define como:

legibilidad
1.f. Cualidad de lo que es legible.
2. (Del lat. Legibilis.) adj. Que se puede leer.
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La legibilidad es un tema que ha generado muchos debates, ya que su
definiciéon puede abordarse desde diversas perspectivas de investigacion
y campos de conocimiento. Esta investigacién se fundamenta en los
estudios sobre legibilidad realizados por Frangois Richardeau (1987), quien
practicamente convirtié este tema en una especialidad dentro del estudio
de la tipografia.

De acuerdo con sus investigaciones, se distinguen dos tipos de legibilidad:
la linglistica y la tipografica. La primera se refiere a la eleccion de palabras y
sus combinaciones en el texto, mientras que la segunda, en la que se centra
esta investigacion, se define como la capacidad de reconocer rapidamente
las formas de las letras para facilitar la lectura. El objetivo es lograr que

el material escrito sea comprendido y memorizado eficientemente,
minimizando el consumo de energia perceptiva, cognitiva y motora, lo que
resulta en una velocidad maxima de lectura (Richaudeau, 1987).

De este modo, la legibilidad tipografica analiza la estructura y las relaciones
formales del tipo en relacién con otros elementos de la pagina impresa,

al igual que las percepciones psicoldgicas del receptor (Richardeau, 1987).
Para los disefadores, la pregunta crucial radica en cémo utilizar de manera
efectiva y pertinente los tipos, y en cdmo estructurar y organizar un mensaje
(Cerezo, 1997).

Richaudeau sostenia que la lectura implica una decodificacién intelectual de
los signos visuales para comprender las palabras de un texto. Su conclusién
destaca que la unidad fundamental de lectura no es la letra en si, ya que
seria impracticable leer un texto de esa manera, sino mas bien la palabra o
incluso un conjunto de palabras. Esto sugiere que el proceso cognitivo de

la lectura va mas allad de simplemente identificar caracteres tipograficos:
implica una decodificacion de elementos como el cuerpo, interletrado,
interlineado, inclinacién y contraste de la fuente tipografica.

Por otro lado, examinaremos si la dificultad de legibilidad de un texto podria
traducirse en un beneficio mayor para el lector. Sin embargo, es necesario
comprender previamente que la fluidez de lectura se refiere a la velocidad o
facilidad metacognitiva con la que una persona puede abordar problemas de
lectura y producir respuestas a consultas (Thompson y Chandon Ince, 2013).
En este contexto, argumentamos que utilizar una fuente tipografica de dificil
lectura (una fuente disfluente) es una manera de interferir con la fluidez de
lectura. Esto se debe a que provoca que el lector reduzca la velocidad de
lectura, incremente el tiempo dedicado a la tarea y disponga de mas tiempo
para procesar la informacion.

No obstante lo anterior, mantendremos nuestro principio de pensamiento
es que estas manipulaciones en el diseno a menudo mejoran el proceso
de aprendizaje. En este sentido, la presente investigacidn sugiere que

al leer textos que incorporan deliberadamente dificultades tipograficas,

es decir, que utilizan una tipografia mas desafiante, se puede lograr

una retencién de informacién mas efectiva y, consecuentemente, un
aprendizaje mas profundo.
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Velocidad

Ritmo

FLUIDEZ Continuidad

Facilidad

Figurai
Pardmetros en los que se basa la funcidn de fluidez
del lenguaje

Nota: Elaboracién propia.

2. Proponemos la siguiente definicion para el
concepto de “experiencia de dificultad”: se refiere a
una situacién que demanda un esfuerzo superior al
habitual para ser llevada a cabo. En este contexto
particular, la lectura de fuentes disfluentes puede
ser mas desafiante en comparacion con tipografias

completamente legibles.

Esta investigacion esta estructurada de manera integral para explorar el
efecto de la disfluencia en el ambito de la tipografia. Comienza abordando el
concepto general de tipografia disfluente y progresivamente se adentra en
los distintos grados de disfluencia tipografica. Un aspecto fundamental es la
identificacion de variables de las fuentes tipograficas disfluentes, en las que
se analizan los elementos que contribuyen a la percepcién de disfluencia

en distintas fuentes. Un enfoque especifico se dirige hacia las fuentes
disfluentes disefiadas en Hispanoamérica, destacando las particularidades

y caracteristicas Unicas de estas en comparacién con otros estilos. Para
evaluar el impacto practico, se llevan a cabo exhaustivas pruebas de
retencion de memoria con fuentes disfluentes hispanoamericanas aplicadas
en dos grupos de estudiantes diferentes: aquellos dedicados a Disefo y
Comunicacion Visual, y de Quimica Bacteridlogo Parasitélogo. Este disefio de
investigacién permite una exploracién profunda y contextualizada de cdbmo
la disfluencia tipografica influye en la retencién de informacién en ambitos
académicos especificos.

Efecto de la disfluencia

El efecto de la disfluencia se refiere a la dificultad deliberada que conduce

a un procesamiento cognitivo mas profundo y mejora del rendimiento

de la memoria. Para comprenderlo, es esencial entender que el término
“disfluencia” es un anglicismo derivado de “disfluency”, que significa falta de
fluidez. La fluidez, en este contexto, se refiere a la linglistica, a la funcion del
lenguaje que mide la capacidad de expresarse correctamente y con facilidad
(Biain de Touzet, 2002; Thompson y Chandon Ince, 2013) la definen como la
velocidad o facilidad metacognitiva con la que una persona puede abordar
problemas y/o producir una respuesta a una consulta (Thompson y Chandon
Ince, 2013) (Figura 1).

Segun Thompson y Chandon Ince (2013), la disfluencia o falta de fluidez
hace referencia a la tartamudez, que es el trastorno de habla mas comun.
Se caracteriza por la presencia de pausas, repeticiones e interrupciones
de silabas, palabras o frases. Ademas, la disfluencia se concibe como la
experiencia metacognitiva subjetiva de dificultad asociada con operaciones
o tareas cognitivas. Estas experiencias metacognitivas de dificultad o
disfluencia parecen actuar como una alarma que activa formas analiticas
de razonamiento, que evallan y corrigen de manera mas intuitiva las
respuestas a las pruebas de retenciéon de memoria (Eitel et al., 2014). En
otras palabras, la dificultad experimentada conduce a un procesamiento
cognitivo mas profundo y mejora el rendimiento de la memoria.

Tipografia disfluente

La tipografia disfluente se refiere a una fuente que resulta mas dificil de
leer, provocando una experiencia de dificultad?® al descifrarla, que se asocia
con las operaciones cognitivas. El efecto de disfluencia aplicado a la
legibilidad de un texto o como propiedad intrinseca de una letra manipula
el esfuerzo percibido de aprendizaje, ya que aumenta su dificultad de
percepcion. De esta manera, el material de aprendizaje disfluente se
considera una “dificultad deseable”, ya que no afecta simultaneamente el
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esfuerzo objetivo, sino que manipula el esfuerzo subjetivo (Bjork, 2013). En
otras palabras, es posible que el material disfluente sea ligeramente mas
complicado de leer, pero el lector, al momento de hacerlo, no lo percibira
como una complicacioén.

Las tipografias disfluentes se consideran una variable dependiente que
puede cambiar segun el contexto y el tiempo en el que se presentan. Esto
implica que las caracteristicas que las definen como disfluentes pueden
variar a lo largo del tiempo y en diferentes lugares. Un ejemplo histérico
ilustrativo es proporcionado por Morison (1924), quien destaca que en el
siglo XVI, con el uso de los tipos cancillerescos en lItalia, se imprimié la
misma cantidad de libros en cursiva que en romana. Este hecho sugiere
que las fuentes cursivas para el texto corrido eran comunes en esa época, y
es probable que los lectores las percibieran como mas legibles debido a su
semejanza con la caligrafia.

Grados de disfluencia tipografica

Dentro del concepto de disfluencia tipografica es posible encontrar
tipografias que logren el efecto deseado. El analisis de lo que se percibe
como familiar en un determinado espacio y tiempo es crucial para
entender qué lo provoca. En otras palabras, el estilo y la forma de las
letras han experimentado cambios significativos debido a diversos
factores tecnolégicos, sociales y econémicos a lo largo de la historia. En
consecuencia, lo que se considera como dificil de leer ha variado a lo
largo del tiempo. A partir de esta idea, surge la inquietud de investigar los
posibles grados de disfluencia tipografica, planteandonos preguntas sobre
los parametros que se consideran como referencia y si existen diferentes
niveles de disfluencia tipografica.

Iniciaremos nuestra exploracion examinando las dos formas de medir los
grados de disfluencia tipografica: a través de su forma o de su temporalidad.
A medida que el grado de disfluencia aumenta, se presenta un obstaculo
mayor en la fluidez de la lectura. Por el contrario, a menor grado de
disfluencia, se logra una mejora en la legibilidad de una fuente tipografica.
Se alcanza un nivel elevado de disfluencia cuando se identifica el punto
6ptimo de dificultad deseada, lo que conduce a una mayor retencion de la
informaciéon. No necesariamente se hace referencia a una fuente tipografica
mas dificil de leer, sino a aquella que activa los procesos cognitivos
necesarios para generar un impacto mas significativo en el cerebro,
facilitando asi la memoria y retencion de la informacién. Por esta razén,
para esta investigacion, sugerimos denominar como fuentes retentivas a
aquellas que presentan un mayor impacto de disfluencia, y como fuentes no
retentivas a aquellas que exhiben un menor nivel de efecto de disfluencia.

Identificacidn de variables de las fuentes tipograficas disfluentes

En investigaciones previas sobre fuentes disfluentes no existe un analisis a
partir de la forma para determinar que una tipografia sea clasificada como
tal. En este trabajo, se realizé una adaptacion en lengua castellana del

estudio de Diemand-Yauman et al. (2011) y se tomd como base las fuentes
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que son clasificadas como disfluentes propuestas en dicha investigacién. En
tal sentido, las fuentes tipograficas Bodoni MT, Haettenschweiler, Monotype
Corsiva y Comic Sans en su variable italica, ya que son de diversos estilos,
requeririan un analisis microtipografico y macrotipografico individual para
identificar los aspectos medulares que determinan su efecto de disfluencia.

Al llevar a cabo el analisis microtipografico y macrotipografico de las fuentes
tipograficas Bodoni MT, Haettenschweiler, Monotype Corsiva 'y Comic

Sans (Microsoft, 30 de marzo de 2022) en su variante italica, junto con los
experimentos previamente ejecutados y examinados, se han identificado
aspectos fundamentales que pueden determinar la clasificacion de una
fuente tipografica como disfluente:

A. Contraste: el contraste tipografico se refiere a la relacion entre trazos
gruesos y delgados de un caracter, asi como entre la forma y contraforma.
Tschichold (2003) senala que descuidar este contraste puede perjudicar
la legibilidad, lo que significa que, si la fuente tipografica presenta un
contraste casi imperceptible o nulo, pueden surgir problemas al intentar
percibir la forma de las letras y, en consecuencia, dificultar la lectura.

B. Escala de grises: en estudios previos sobre fuentes disfluentes, la
variable de escala de grises juega un papel destacado, como se observa
en casos como Bodoni MT a 12 puntos al 60% en escala de grises 'y
Myriad Web en su versién cursiva a 10 puntos al 10%. Una fuente no se
clasifica como disfluente Uinicamente por su forma, sino también por la
percepcién y el impacto cognitivo que genera. Cuando se lee una fuente
disfluente con un menor porcentaje de negro, la falta de contraste
necesario dificulta ain mas su legibilidad, generando una dificultad
deseada que amplifica el efecto de disfluencia.

C. Cuerpo: las fuentes tienden a perder legibilidad cuando se utilizan
con un tamano de letra mas pequeno, ya sea debido a limitaciones de
impresion o a nuestras propias capacidades visuales. Por tanto, si se
busca afnadir cierta dificultad al lector, ajustar el tamano de letra puede
ser una variable modificable.

D. Contraforma: la contraforma, definida como el espacio blanco dentro
de los caracteres, desempena un papel crucial en las fuentes disfluentes.
Varios autores (Poulton, 1972; Watts y Nisbet, 1974; Gaultney, 2001)
indican que a medida que el area relativa del espacio encerrado dentro de
una letra aumenta, su legibilidad también mejora. Es decir, la legibilidad
puede incrementarse al ampliar el espacio blanco interno. Ademas,
sefnalan que técnicas como la impresidn con caracteres negros y un
mayor contraste, destinadas a mejorar la legibilidad, pueden disminuirla
si se reducen los espacios internos. En el caso de la fuente disfluente
Haettenschweiler, se observa un cierre exagerado de la contraforma
debido a su peso y estrechamiento, lo que puede afectar negativamente
la legibilidad.

E. Inclinacién: la inclinacion en las fuentes tipograficas se refiere al
desplazamiento del eje de la letra a un angulo predeterminado, lo

que modifica la estructura de esta letra. Por lo general, las versiones
inclinadas ocupan menos espacio que las originales y, en algunos casos,
presentan variaciones en el diseno de ciertos caracteres al adoptar una
forma cursiva.
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F. Ascendentes, descendentes y altura x: la altura x, conocida como

“ojo medio”, se considera el factor mas influyente en la legibilidad de los
caracteres, especialmente en tamanos pequenos (Poulton, 1972). Spencer
(1969) destaca la importancia de los ascendentes y descendentes en el
reconocimiento de las letras, mientras que Watts y Nisbet explican que estas
caracteristicas son cruciales no solo para el reconocimiento de las letras,
sino también para la formacion de la imagen de la palabra, permitiendo
distinguir formas similares, como la h de la n (Watts y Nisbet, 1974).

G. Teoria de la Gestalt: conforme a la teoria de la Gestalt, la mente
organiza los elementos que recibe a través de los canales sensoriales o de
la memoria. En el caso de las fuentes disfluentes, su efectividad depende
de como son percibidas por el lector y de cémo estimulan su mente
(Bringas Hidalgo, 2012).

H. Familiaridad: este fendmeno surge como resultado de nuestras
experiencias habituales de lectura. Los procesos de comunicacion en
diseno se ven afectados por la familiaridad, que abarca arraigos culturales
y sociales en la reproduccién, los cuales influyen en las jerarquias de
percepcién y lectura de contenido.

Fuentes disfluentes disefiadas en Hispanoamérica

En este estudio nos centramos en investigar la presencia de grados de
disfluencia, especificamente evaluando el comportamiento de fuentes que
se hayan disefiado en Hispanoameérica y que podrian mostrar un mayor nivel
de dificultad en la lectura. Sobre nuestra seleccién geografica y linglistica
queremos senalar dos asuntos: El primero, que en la literatura no existen
estudios dedicados a la legibilidad tipografica aplicada a textos en espafol,
sino en inglés y/o aleman. Por ello, no es posible responder a cabalidad

si el espanol presenta singularidades de lectura, aunque creemos que es
muy posible que si; en todo caso, creemos que no se deberian transferir
facilmente los resultados que se han obtenido para otras lenguas antes de
demostrar que el espafiol es igual a las demas. El segundo, que el articulo
no se centra en los temas o contenido de los textos, sino en la legibilidad
de las fuentes y, por eso, no se propone responder si los contenidos inciden
en la velocidad de lectura. A la fecha, no existen estudios de esta naturaleza
empleando fuentes generadas en Hispanoamérica; en ese sentido
observamos un sesgo negativo hacia las producciones regionales que
queremos contravenir con estudios como el nuestro.

Identificacidn de diseno de fuentes disfluentes hispanoamericanas

El concepto de fuentes disfluentes hispanoamericanas se fundamenta en
la definicion de “hispanoamericano” proporcionada por el Diccionario de la
lengua espanola de la Real Academia Espanola (RAE):

hispanoamericano, na

1. adj. Natural de Hispanoamérica, conjunto de los paises americanos
donde el espaniol es la lengua oficial. U. t. c. s.

2. adj. Perteneciente o relativo a Hispanoamérica o a los
hispanoamericanos.

3. adj. Perteneciente o relativo a espanoles y americanos.
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UN RESCATE DEL SIGLO XX
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POR GABRIEL ESPINOSA
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FREE FONT BASED ON HAND-LETTERING WORKS

Figura 2
Johanna Font
Nota: Disefada por Adria Gomez, de Barcelona,

Espana, en 2012.

Figura 3
Egocéntrica
Nota: Disenada por Gabriel Espinosa, de la Ciudad

de México, México, en 2015.

Figura 4
Block 02
Nota: Disenada en 2009 por Manolo Guerrero, de

San Luis Potosi, México.

Figura s
Barrio
Nota: Disefada en 2013 por Sergio Jiménez y

Pablo Cosgaya, de Argentina.

Asi, podemos afirmar que una tipografia hispanoamericana es aquella producida
por o para hispanoamericanos. Este concepto guarda relacién con lo que se ha
empleado recientemente en las bienales de tipografia latinoamericanas.

La seleccion de fuentes disfluentes hispanoamericanas se basé en la decision
de incrementar la dificultad, eligiendo tipografias con rasgos de disefio mas
pronunciados que las utilizadas en los estudios internacionales originales. Se
valoré que esta exageracién en los elementos del disefo tipografico podria
ser el factor de disfluencia. Para la eleccion del nuevo conjunto de fuentes, se
consideraron elementos como contraste, cuerpo, contraforma, inclinacién,
ascendentes, descendentes y altura x. Ademas, se tuvo en cuenta la teoria

de la Gestalt y los rasgos de familiaridad entre caracteres. Asi, se llegé a

una seleccion de fuentes creadas tanto por tipdgrafos espanoles como
latinoamericanos, que se presentan a continuacién:

Fuente Johanna: Se eligi6 esta tipografia considerando la inclinacién y la
ley de cierre de la Gestalt. Con un aspecto moderno, presenta dos pesos
distintos y se ha creado a partir de seis piezas modulares basicas, las cuales
se combinan para formar los 147 glifos (Figura 2).

Fuente Egocéntrica: La caracteristica mas influyente para identificar esta
fuente como disfluente fue la familiaridad. Egocéntrica es un renacer

de una tipografia gética estilo Fraktur, descubierta en un libro religioso
perteneciente al principio del siglo Il de nuestra era. Compuesta por 137
caracteres, el proyecto fue supervisado por Cristébal Henestrosa (Figura 3).

Fuente Block o02: es un proyecto experimental de BlueTypo que se inspira
en la tipografia stencil y textura. Creada mediante la aplicacién web
Fontstruct, desafia al lector y se adhiere constantemente a la ley de cierre
de Gestalt (Figura 4).

Fuente Barrio: especialmente concebida para su uso en pantalla, vallas
publicitarias, revistas y material promocional. Destaca por su distintivo
contraste y diversas variantes de peso (Figura 5).

Diserio de material experimental con fuentes hispanoamericanas

El disefio de las tarjetas fue idéntico al mostrado en el estudio 1 (sobre
fuentes disfluentes internacionales) para los grupos de control de la
tesis Las fuentes disfluentes y su impacto en la retencidn de lectura en
adultos jévenes hispanohablantes. Estudio tipogrdfico y experimental en

la Ciudad de México y Madrid (Rivero Garcia, 2020). La modificacién se
realizé en el grupo experimental, donde se reemplazaron las fuentes
disfluentes utilizadas en los estudios internacionales de referencia por
fuentes hispanoamericanas. En el grupo de control, todas las tarjetas
mantuvieron el uso de Arial de 12 pt. En el grupo de prueba, se dividié en
cuatro subgrupos experimentales, ya que se emplearon cuatro tipografias
disfluentes en cada estudio. Cada integrante del grupo experimentd con
una Unica fuente. Las tarjetas presentadas para el estudio exploratorio
sobre fuentes disfluentes hispanoamericanas fueron las siguientes
(Figuras 6 a la 10):
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VULPES VULPES URSUS ARCTOS OVIS ORIENTALIS

+ CARNIVORO * OMNIVORO + HERBIVORO

+ PESAN 6-7 K6 « PESAN 265 K6 + PESO 45 K6

+ ALTURA: 40 CM + ALTURA 111 CM + ALTURA 120 CM

+ CRANEO ALARGADO * OREJAS REDONDAS + CORNAMENTA GRANDE

+ COLA LARGA CON * ESPESO PELAJE + PELAJE MARRON CHOC-

PUNTA BLANCA * SOLITARIO OLATE

- ASTUTO + ACTIVO 10 MESES *+ SOCIAL

+ACTIVO EN LA NOCHE + ACTIVO DE NOCHE
Dutpes vulpes Misus avctos Onis ovientalis

Carmivoro Onnivoro ‘Berbivoro

Pesan 6-7 g Pesan 565 g Peso 45 g

Attwva: 40 ant Aftwa 117 o Al 150

Eriineo alargado Oreias redondas Cornamenta qrande

Cola larga con punta blanca Eapeso pelaie Pelaie mavron docolate

Astuto Soitario Social

Activo en la nodx Hctivo 10 eses Hctivo de tody

Unlpes vulpes lIrsus arclos Qis orientalis

Larntvaro [hantvara Herbivaro

Pesam 6-1 kg Pesan 365 ky Peso 15 ky

Mtura: ' cm Mtura 11 em Mtura 130 cm

Lriineo alargado Urejas redondns Lornmuenta grande
Lola larga con punta blanca tspeso pelaje Pelgje marran chocolate
Nstuto Salitario Social

Hetive en la noche Betivo 10 meses Hetive de noche

Pruebas de retencién de memoria con fuentes disfluentes
hispanoamericanas aplicadas en alumnos de Diseiio y Comunicacién
Visual y de Quimico Bacteriélogo Parasitélogo

Grupo de enfoque
Como parte de la tesis Las fuentes disfluentes y su impacto en la retencion de

lectura en adultos jévenes hispanohablantes. Estudio tipogrdfico y experimental
en la Ciudad de México y Madrid (Rivero Garcia, 2020), se llevé a cabo un

Figura 6

Material con condicién de fuente disfluente
hispanoamericana para grupo experimental
Nota: Titulo: Barrio 14pt / 18pt. Caracteristicas:

Barrio 12pt / 18pt.

Figura7

Material con condicién de fuente disfluente
hispanoamericana para grupo experimental
Nota: Titulo: Egocéntrica 12pt / 18pt.

Caracteristicas: Egocéntrica 10pt / 18pt.

Figura 8

Material con condicién de fuente disfluente
hispanoamericana para grupo experimental

Nota: Titulo: Block 02 14pt / 18pt. Caracteristicas:

Block 02 11pt / 18pt.

Figurag

Material con condicién de fuente disfluente
hispanoamericana para grupo experimental
Nota: Titulo: Johanna Font 13pt / 18pt.

Caracteristicas: Johanna Font 11pt / 18pt.
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Figura 10

Material con condicion disfluente para grupo
experimental

Nota: Titulo: 20pt. / 23pt. Subtitulo: 16pt. / 23pt.
Texto corrido: 12pt. / 28pt.

UN HOGAR PARA ‘NALA’

LA LEONA, RESCAADA DEL WRARCO ILECAL, VIVIRA EL
RESHO DE SUS DIAS EN UN SANFUARIO PARA FELINOS EN
SUDAFRICA

L DESTNO BE LA LEONA NALA ESTABA SSCRITS. LLEGH AL MUNBO 2N CAUII-
VIBAD Y LA INTERCON DE SUS DUEROS, GUS KEGENTASAN UN CRIADER® ILEGAL
EN FRANCA, ERA VENDERLA A UN CIRCO EN EL VERCADO NEGRO. LOS PLANES
SE TORCIERON GRAGAS A UNA OPERAGON POLICAL CONTRA EL TRAFCO DE
ANNALES EN NARZO DEL ANO PASADO. NALA FUE RESGATATA UUNTO A OTRSS
IO LEONES ¥ ENVIABA A UN CENTRS DE SESCATE QUE LA BHG AP PRIVA-
DOMUS GESTIONA EN ALIGANTE. UN AR® ¥ MEDID TSSPUES. WA PUESTO KUMGS
A SU HOGAR DEFAITHO: UN SANTUARI) PARA PELINOS EN SUDAFRCA, DONIE YA
LE GSPERA SACED, UN UOVEN LEON RECUPERADO EN UN Z00LOGICO ARRASADO
POR LA GUEKRA EN SIKA.

EL CASO DE NALA TENDRA PIAL FELIZ, FERO OTROS ANMALES NO CORREN LA
ISVA SUEKTE ¥ PERECEN EH NEFASTAS CONDICONES, ACTUAND® DIARIAVENTE
EN ESPECKICULOS O ENTRE LAS REIS [ UN CRIADER® CUALGUERA. PRINA-
DOMUS, UNA ORGANIZACIEN HOLANDESA GUE SE FRANCA FUNDANENTALMENTE
CON LAS APORIACONES [E SIS 186,600 SOCOS, SOSTENE QUE EXPERIENCIAS
€OMO LAS D ESTA LEONA SE PODRIAN EVITAR CON UNA LEY EUROPEA QUE
PROMIEA EL US8 DE ANIMALES SALVAJES EN LOS CIRCBS ¥ SU CRA PARA DCHO.
FROPISIED. EN SSPARA CUATRO COVUIDADES AUIONGVAS L0 HAN SUPEIVBO.
VAs CATALURA, BALEARES, MURCA ¥ GALCIA

FILAR JORNET, DIREGTORA DE FRAADOVUS, SUERAYA QUE “LOS ESPECTACULOS
GIRCEHSES MO OMRECEN UNA MAGEN REAL D LOS ANMALES SALVAKS &
LIBERTAD, N UNA VSIBN CIENTIFICA, N EDUCATIVA, LOS CIRCES O SE ADECUAN
A L#S ESTANDARES [EL SI6LO XKI PORGUE PERFETIAN UNA FRAGTICA CRUEL
£ RRESPONSABLE". NALA, QUE AHORA TENE £OS AOS ¥ MEDO, REGATEO SU
SUELIE. HUNCA PSO UN CIRC. BESDE QUE FUS KECUPERADA PO, LAS AVORIDA

Un hogar pava STala
£ leona, vescatas del {xdfico legal, viviad el kesto d¢ sus dics e
‘sntuio Pk elnos en S

Stnde ™

aio pesto, e f @

PG S0 reasabo o I it u i

fon s

Tl e o e o 05 Y D R 8 e, UG iod . DS e e

e

Hfeica. o mienos leones

Barrio

Egocéntrica

Un hogar para Hala

L lewn, rescatuda del tfi o dlegul. viviri el resto de sus
i en un suntuario pora felings en Sudfiica

0 desiog e I ema ol esin st Liegd of mumdo n ey I

inercton de 5us duefos. que regentabun un crodery degal en i, e
wenderlo o un T en el mervo negru Lo planes se lorreron gruces o
Haln f

P
0 hgor deff it wn somtuorio parw feimos en Sulafic, donde y le espern
Sneed

o i

s ejes de un rioery cunlgutern. Privaadonas. wnn organvzocn holoesa
e e frnanein findaneniahenle cm s aporiooimes de s 160000 sorios:

e 52 poderm evttor cm wnn ey

oleares.fturiay i

Pl doret. direciora de Primadonus. subaya que los especti s circenses
0 ofecen una imagen reol de los mimoles salvyes en Hbertnd 1 Usion
e w edocaivn Los o no se aletion 0 o5 estandores ] sigo HHY
pongue perpetian una prclies cvel  imesponsable. o, que ahora tiene dos

deffciente
resonle e I I gesttona en lo e sl de Uil dnde esiden do
o tempornloiras 2 grundes feimas y Hi prmaie:

Jifeica. con menos leones
i’

Johanna Font Block 02

experimento en un grupo de 51 estudiantes de la carrera de Disefioy
Comunicacion Visual en la Facultad de Artes y Diseno de la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM) y en 11 estudiantes de la Licenciatura
Tabla 1 en Diseno Grafico de la Universidad Intercontinental (uic). Asimismo,
Grupos que participaron del experimento el experimento se aplicé a un grupo de 26 estudiantes de la carrera de
Nota: Estudiantes de Disefio y Comunicacion Quimico Bacteriélogo Parasitologo del Instituto Politécnico Nacional (IPN).
Visual (UNAM), Disefio Grafico (uic) y Quimico La siguiente tabla ofrece las fechas de aplicacion, la institucion, el total de

Bacterislogo Parasit6logo (IPN), Ciudad de México.  participantes, sus géneros y edad promedio (Tabla 1).

Edad promedio

06/03/2019 UNAM 51 9 42 19
08/03/2019 uic 11 o 11 20
28/05/2019 IPN 26 10 16 20
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Anadlisis de resultados

a) Texto corto: En la muestra de estudiantes de Diseno, el grupo control
(Arial) logré un porcentaje de aciertos del 81%, mientras que el grupo que
utilizé fuentes disfluentes obtuvo un 75%. En cambio, en la muestra de
estudiantes de la carrera de Quimico Bacteridlogo Parasitélogo, tanto el
grupo de control como el de fuentes disfluentes alcanzaron un 75% de
aciertos. Los estudiantes de Diseno en el grupo de control (Arial) lograron
un 6% mas de aciertos en comparacién con el grupo experimental.

Este mismo patréon se observo en los grupos de control (Arial) en la
condicion disfluente de la carrera de Quimico Bacteridélogo Parasitélogo.
Estos resultados indican que, en general, las fuentes disfluentes
hispanoamericanas seleccionadas no cumplen el objetivo de generar una
mayor retenciéon de informacion.

En cuanto al género de los participantes en la carrera de Disefio, se
observé que los hombres alcanzaron un 100% de aciertos en la condicién
disfluente, mientras que el grupo de control tuvo un 17 % menos de
aciertos, evidenciando una mejora en la retencién de informacion

para aquellos expuestos a la condicién disfluente. Por otro lado, las
participantes mujeres en el grupo control (Arial) lograron un 8% mas de
aciertos que el grupo experimental. Es relevante tener en cuenta que la
cantidad de hombres en este grupo fue de 11 estudiantes, en comparacién
con las 60 mujeres.

En el caso de la carrera de Quimico Bacteridlogo Parasitélogo del IPN,

los hombres lograron un 4% mas de aciertos en la condicién disfluente

en comparacién con el grupo de control. Mientras tanto, las mujeres en
condicion disfluente obtuvieron solo un 1% mas de aciertos que el grupo
de control. A pesar de que las diferencias porcentuales por sexo parecen
favorecer el desempefio de las fuentes disfluentes, al realizar el promedio
general, se observa que el porcentaje de aciertos en la condicion disfluente
es igual al obtenido por el grupo de control.

b) Texto largo: Los estudiantes de Diseno en el grupo de control (Arial)
demostraron un rendimiento del 73% de aciertos en pruebas de texto

largo. Por otro lado, aquellos que utilizaron el material experimental con
fuentes disfluentes hispanoamericanas lograron un resultado promedio

de 76%, mostrando una mejora del 3%. En cuanto a los estudiantes de
Quimico Bacteridlogo Parasitélogo, el grupo de control obtuvo un 81% de
respuestas correctas, mientras que el grupo que utilizé6 material con fuentes
disfluentes hispanoamericanas logré un 8o0%, presentando una mejora de
solo el 1%.

Resultados por género

Desglosando los resultados por sexo para analizar con mayor detalle los
resultados de las pruebas de texto largo, se puede decir que los estudiantes
varones de la carrera de Disefo lograron un 27% mas de aciertos en la
condicion disfluente en comparacién con el grupo de control. Por otro

lado, las mujeres que presentaron las pruebas con tipografia en condicion
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3. En esta investigacion el significado de una
tipografia compleja expone la idea de una fuente
que se compone de diversos elementos visuales
un tanto mas exagerado; tomamos como base la
definicidn de la RAE de la palabra “complejidad”:
1.adj. Que se compone de elementos diversos. 2.

adj. complicado (enmaranado, dificil).

Tabla 2

Porcentaje de aciertos por fuente disfluente
hispanoamericana

Nota: Informacion proveniente de la tesis Las
fuentes disfluentes y su impacto en la retencién de
lectura en adultos jovenes hispanohablantes. Estudio
tipogrdfico y experimental en la Ciudad de México y

Madrid (Rivero Garcia, 2020, pp. 168-169).

Ciudad Area de estudio

CDMX Diseno

disfluente obtuvieron un 2% menos de aciertos que el grupo de control. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que, a pesar de que los hombres
tuvieron mejores resultados porcentuales en las pruebas con fuentes
disfluentes, en este grupo solo participaron 11 estudiantes, en comparacion
con las 60 mujeres. En el caso de los estudiantes de la carrera de Quimico
Bacteridlogo Parasitologo, se observd que los hombres obtuvieron un

19% mas de aciertos en la prueba con tipografia en condiciéon disfluente

en comparacién con el grupo de control. En contraste, las mujeres que
presentaron pruebas con tipografia en condicién disfluente obtuvieron un
11% menos de aciertos que el grupo de control. A pesar de que los hombres
que participaron en las pruebas con fuentes disfluentes tuvieron mejores
resultados porcentuales, es necesario tener en cuenta que solo participaron
10 estudiantes en este grupo, en comparacion con las 16 mujeres.

c) Analisis de cada fuente disfluente hispanoamericana: Al analizar los
resultados de cada fuente disfluente, se observa que las pruebas con texto
corto utilizando la tipografia Johanna Font llevaron a un mejor desempenio,
aunque el porcentaje de aciertos permanecié por debajo del promedio del
grupo de control en los grupos de Disefno de la UNAM y la UIC, mientras que
fue un 13 % superior en los grupos de Quimico Bacteriélogo Parasitélogo
del IPN. En las pruebas de texto largo, la tipografia Barrio obtuvo una
calificacién excelente, con mas del 9o % de aciertos tanto en los grupos de
Disefio como en los de Quimico Bacteriélogo Parasitélogo. Estos resultados,
en conjunto, sugieren que aumentar el grado de disfluencia, es decir, hacer
mas complejos e intrincados los atributos morfolégicos de la fuente, puede
entorpecer la retencién de informacién3 (Tabla 2).

Promedio grupo control

Texto corto

Texto largo

81% 73%

% de aciertos

Texto corto

Fuente tipografica Texto largo

Promedio general 75% 76%
Barrio 78% 90%
Egocéntrica 76% 64%
Block 02 67% 75%
Johanna Font 79% 68%

Ciudad Area de estudio

CDMX

Quimico Bacteriélogo Parasitolégo

Promedio grupo control

Texto corto

Texto largo

75% 81%

% de aciertos

Fuente tipografica Texto corto Texto largo

Promedio general 75% 80%
Barrio 75% 94%
Egocéntrica 71% 81%
Block 02 58% 63%
Johanna Font 88% 75%

RCHD: CREACION Y PENSAMIENTO, 9(16), 85-99 | HTTPS://DOI.ORG/10.5354/0719-837X.2024.73680



EFECTO DE DISFLUENCIA TIPOGRAFICA: HALLAZGOS SOBRE EL EQUILIBRIO ENTRE LEGIBILIDAD Y PREGNANCIA VISUAL

El promedio global de aciertos del grupo de control (Arial) con texto corto
fue del 79%, y en la prueba con texto largo fue del 78%. A partir de estos
datos, se sugiere prestar especial atencién a las fuentes disfluentes que
superen el porcentaje de aciertos promedio del grupo de control. Esto se
debe a que los resultados mas altos en la prueba de texto corto se lograron
con la fuente Johanna Font, mientras que en la prueba de texto largo se
obtuvieron con la fuente Barrio.

Al analizar los resultados obtenidos, se observa que las pruebas con texto
corto utilizando la tipografia Johanna Font permitieron un mejor desempeno
en comparacion con otras fuentes disfluentes. En el grupo de Quimico
Bacteridlogo Parasitélogo del IPN, los aciertos fueron 13% superiores al
promedio del grupo control. En las pruebas con texto largo, la tipografia
Barrio destac6 con mas de un 90% de aciertos tanto en los grupos de Disefio
como en los de Quimico Bacteriélogo Parasitélogo, superando el promedio
del grupo control en un 17% en Disefo y un 13% en el grupo de Quimico
Bacteridlogo Parasitélogo del IPN. Estos resultados sugieren prestar especial
atencioén a las fuentes disfluentes con un porcentaje de aciertos mayor a

la media del control. Los resultados mas altos en la prueba de texto corto

se lograron con la fuente Johanna Font, mientras que en texto largo se
obtuvieron con la fuente Barrio.

Existen resultados positivos con respecto a la pregnancia de la informacién
utilizando ciertas tipografias disfluentes. Esto sugiere que una linea de
investigacion futura podria enfocarse en una sola tipografia mas compleja que
haya demostrado ser efectiva. Sin embargo, al hacer pruebas con diferentes
tipografias, el resultado no es representativo en conjunto, pero resulta
interesante al analizarlo individualmente. La mejora significativa respecto al
grupo control indica que hay potencial para explorar mas a fondo el impacto
de la disfluencia en la retencién de informacién. Estos hallazgos proporcionan
una base sélida para futuras investigaciones en el area del disefo tipografico y
su impacto en la comprension y retencién de informacion.

En nuestra exploracidon nos centramos en revisar si existian grados de
disfluencia, especificamente al analizar el comportamiento de fuentes
hispanoamericanas con un mayor nivel de dificultad en la lectura. La
eleccioén de las fuentes empleadas en el estudio buscé aumentar la
dificultad, seleccionando tipografias con rasgos de disefio mas notorios que
las de los estudios internacionales originales. Creiamos que esta exageracion
en los elementos de diseno tipografico podria ser el factor del efecto de
disfluencia. No obstante, este estudio demostré que un mayor grado de
disfluencia tipografica no garantiza una mejor retencion de la informacion;
por el contrario, la mayor complejidad en el disefio de una fuente puede
reducir la recordabilidad.

En este contexto, la investigacidon que exponemos representa una primera
incursion en la comprension del efecto de disfluencia y en el establecimiento
de un analisis formal de la tipografia disfluente desde la perspectiva de la
disciplina del disefio y la comunicacién visual.
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Conclusiones

La integracion del Disefio y la Comunicacién Visual con otras areas del
conocimiento se presenta como una via crucial para descubrir nuevos
caminos en la investigacion. La investigacién interdisciplinaria se ha vuelto
una herramienta viable para comprender mejor el trabajo del disefadory
desarrollar proyectos innovadores en este ambito. Al entender y trascender
los limites establecidos por cada disciplina, se impulsa el avance hacia una
mejor comprensién y obtencién de resultados innovadores en el Disefo.

En este articulo realizamos analisis micro y macrotipograficos de fuentes
disfluentes, explorando la forma y adaptando un estudio de Pedagogia y
Psicologia al disefio experimental. A pesar de algunos desafios, logramos
avances al implementar un método cuantitativo en el campo del disefioy la
comunicacion visual. Se demostré mediante experimentos cuantificables si
la legibilidad de una fuente impacta en la recepcion, retenciéon y recuerdo de
un mensaje. Evaluamos tipografias disfluentes de universidades reconocidas
mundialmente, explorando su influencia en la retencién de lectura en
adultos jovenes hispanohablantes. También llevamos a cabo un experimento
exploratorio con fuentes disefadas por tipégrafos hispanoamericanos.

Este estudio se enfocd precisamente en explorar lo opuesto a la simplicidad
de los trazos, poniendo al limite la eleccion de las fuentes disfluentes
hispanoamericanas. La seleccion de estas fuentes se llevé a cabo con

base en las variables detectadas sobre fuentes disfluentes, pero se decidio
aumentar la dificultad seleccionando tipografias con rasgos de disefio alin
mas notorios que aquellas utilizadas en estudios internacionales originales.
La hipoétesis era que la exageracion en los elementos del disefio tipografico
de la fuente podria ser el factor determinante de disfluencia.
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