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Reflexidn

“Conductas publicas para crecer”

Pedro J. Frias’

Las conductas publicas para generar desarrollo social tienen que apoyarse en la
ética de la responsabilidad, para consolidar la convivencia en el bien comin. La
ética es el conjunto de bienes jurfdicos, de convicciones morales y de instituciones
en que se expresan. ;Bienes juridicos? La seguridad, la presuncién de inocenciay
tantos otros. ;Convicciones morales? Dios, fuente de toda razén y justicia. ;Insti-
tuciones? Los poderes publicos y los grupos sociales.

Si la democracia en que operan las politicas de Estado para el crecimiento quiere
ser un estilo de vida, ya no se basta a si mistna: necesita alimentarse de los valores
encarnados en la vida emotiva de la gente: libertad, igualdad, fraternidad, pero
quizds lo contrario. De alli la calidad diversa de una democracia declinante o en
superacidn,

Las conductas publicas, pues, operan desde una maral civil que es e conjunto de
ideales 1iltimos, de valores intermedios y normas particulares, a través de los cua-
les un pueblo vive su destino como humano, logra su identidad histérica y realiza
una misién significativa en el mundo; como si dijéramos: dignidad personal, res-

ponsabilidad asumida y eficacta histérica (Olegario Gonzilez de Cardedal).

Esa moral civil que alimenta a las instituciones publicas no debe ser generada por
las tecnoestructuras, como la television, ni apoyarse tanto en {a razdn cuantitativa
que lo invade todo. La democracia es participacién de personas que gobiernan las
estructuras y es imposible si las estructuras son las que gobiernan a las personas.

La anatomia del poder interrelaciona la personalidad, la estructura y los recursos.
La personalidad del dirigente debe ser convocante, muy ligado a su soctedad pero
capaz de conducitla. La estructura con que opera debe articular dgilmente a todos
los protagonistas, los planes en ejecucién y los recursos. Y éstos deben ser suficien-
tes en calidad y cantidad, sin dispendio, con austeridad, con innovacién pero

probada.

Las conductas pdblicas para crecer deben evitar la manipulacién, porque en la
escena publica se alternan informacién, desinformacion, persuasién y manipula-
cidn. Pueden crear conciencias incapaces de discernir y juzgar la situacién.

El crecimiento es imposible si no hay seguridad juridica, que ofrece un marco
legal confiable, estable y predecible. Para que sea asf, es indispensable que las
politicas se decidan y se ¢jecuten segin la “légica de las reglas” y no segin la
“légica de la discrecionalidad”, tan frecuente en la escena piiblica. La seguridad
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juridica influye porque la decisién de los actores sociales depende de sus expecta-
tivas respecto del futuro, en primer lugar, y de las decisiones de los otros, en sc-
gundo lugar. Los prablemas que surgen de la incertidumbre, acciones no coopera-
tivas o del talante de los dirigentes de turno deben resolverse dentro de la légica de
las reglas.

La empresa tiene una hipoteca politica y moral para crecer dentro del bien comiin.
Sea priblica o privada, se relaciona méds o menos con la sociedad y sus dirigencias y
estd a veces en la antesala del Poder publico o al revés. No son tiempos para una
sociedad poliftica corporativa o prebendaria, ni para la indiferencia al balance so-
ctal 0 2 la solidaridad que es la corresponsabilidad con el préjimo, y el mds proxi-
mo es el propio trabajador, que obliga a mejorar la relacidn persona-tarea, el ingre-
50 justo, la relacién confiada, el respeto del ambiente, el ahorro de energta, el
apoyo z la comunidad y sobre todo al consumidor.

Lo que hace falta en toda la geograffz argentina es el administrador estratégico.
Presiente [os signos de los tiempos, piensa globalmente y actia focalmente, cuida
la legitimidad de las conductas porque la ejemplaridad mantiene a los desconten-
tos en la legalidad, no es un fundamentalista de mercado, sabe disuadir a tiempo fa
violencia social.

Las conductas publicas gobiernan desde el centro, como lo quieren las sociedades
contempordneas, “tercera via’ o no. Es decir, cuidar {a produccién pero también la
equidad del crecimiento y esforzarse hasta el limite para resolver el problema es-
tructural del desempleo, los nuevos pobres y los desafios de la sociedad del cono-
cimiento.
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