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. ANTECEDENTES

De acuerdo con las normas constitucionales y legales que la rigen,
corresponde a la Comntraloria General, entre otras funciones, “lievar
la contabilidad general de la nacién”; levar, asimismo, “un registro
de los funcionarios publicos” y mantener al dia la recopilacién de
fas leyes y de “los dictdmenes y demds piezas que sirvan para la [or-
macién— y facil consulta de la jurisprudencia administrativa’.

Para cumplir estas funciones, la Contraloria General ha acudido a
los métodos tradicionales de la Administracién, esto es, al registro de
datos en libros especiales, a tarjetas o fichas que contienen ordena-
damente la informacién de que se trata y a boletines que recogen y
dan a conocer las materias que interesan a los servicios publicos y a
la ciudadania en general.

No obstante, el tiempo demostrd que estos medios de informacion
acusaban una serie de defectos.

Desde luego, los kirdex en que debia guardarse la documentacién
ocupaban grandes espacios en las oficinas y cada vez crecian mds, cau-
sando mayores problemas de super(icie ttil.

Enseguida, el manejo manual de la informacién, por su misma na-
turaleza, exponia €l material a continuos ricsgos de pérdida, algunos
de los cuales podian ser irrecuperables.
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Por otro lado, y por muy diligente que fueran los funcionarios
que manejaban esta informacién, necesariamente debian demorarse
un tiempo indefinido en ubicar el o los datos pedidos, al consultar
los indices primero y al buscar fisicamente el dato después en la
ficha, tarjeta o libro.

De alli que se pensara en superar este manejo manual de infor-
macién a través del procesamiento automdtico de datos, intento que
comenzé en 1968 con la instalacién de un equipo Uni Record y que
siguié en 1969 con la formacién de un equipo experimental de pro-
gramacién que realizé los primeros estudics de registro de personal
de la Administracién.

Superadas estas etapas, la Contraloria General decidié sistemati-
zar sus funciones de informacién y manejarlas computacionalmente.

Para ello preparé un plan de computacién, y conforme a él
capacité, en 1977, personal especializado: Analistas y Programado-
res; adquiri6 maquinas de Entrada de Datos, y comprometid, en
1978, la instalacién de un equipo computacional adecuado a las ne-
cesidades minimas que debian cubrirse en los afios 1979 y 1980.

Es asi como hoy dia la Contraloria General procesa por si misma
la contabilidad general de la Nacién y presenta un Balance General
del Estado; estd incorporando a sus archivos magnéticos al personal
del Estado: ya se encuentra computarizado el Poder Judicial y el
personal de 43 Servicios Publicos, y estd poblando las Bases de Da-
tos de legislacién y jurisprudencia mediante un procedimiento que
permite respuesta instantdnea a través de pantallas o terminales.

Iniciados estos Sistemas de Contabilidad, de Personal del Esta-
do y de Legislacién y Jurisprudencia, para prestar servicio en San-
tiago, se estd estudiando su posible expansion al resto del pais, en
los afios venideros, de acuerdo con las necesidades de informacién
que tengan las Regiones.

Estos Sistemas de Informacién estin siendo trabajados todavia
por el Departamento de Estudios, que es la unidad que los ha im-
plementado, pero serdn entregados a los Departamentos respectivos
a comienzos del préximo afio, de manera que el publico podra tener
acceso a ellos, en particular al Sistema de Legislacién y Jurispruden-
cia, que es el mds consultado, en los primeros meses de 1980.
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2. BREVE DPESCRIPCION D E LOS SISTEMAS
D E INFORMACION E N DESARROLLO

2.1. Sistema de informacion de administracion del personal del
Estado (Toma de Razén y Registro)

Este sistema permite almacenar en medios magnéticos la informa-
cién sobre funcionarios de la Administracién Publica (del orden
de 250.000) y la recuperacién selectiva de ésta para apoyo de la
funcién de Toma de Razén y Registro. Estd orientado fundamen-
talmente hacia el control de:

— Provisiones de cargos, dotaciones, escalafones, término de ser-
vicios, medidas disciplinarias, jubilaciones y montepios, reconoci-
miento de tiempo servido, fianzas y comisiones y destinaciones.

Su disefio permite, ademds, la generacién de importantes estadis-
ticas para la toma de decisiones.

22. Sistema de informacion de legislacion y jurisprudencia

Esta aplicacién permite almacenar en medios magnéticos, utilizando
técnicas de Base de Datos, las disposiciones legales y reglamenta-
rias y la Jurisprudencia Administrativa interactuando conversacio-
nalmente con los usuarios a través de terminales de pantalla y te-
clado.

El sistema se actualiza permanentemente, incorporando la infor-
macién de cardcter legal y reglamentario a partir del Diario Oficial
Y en lo que dice relacién con jurisprudencia y vigencia de dictime-
nes a partir de borradores de extractos.

Las consultas estdn previstas para ser efectuadas diariamente en
la modalidad del tiempo real y las actualizaciones del sistema en ho-
rarios fuera de consulta.

2.3. Sistema de contabilidad gubernamental

Esta aplicacion permite: Registrar, consolidar y comunicar informa-
cién 4gil y oportuna de la ejecucién de la Ley de Presupuestos, con
el fin de evaluar y controlar la gestién del Sector Publico. Consig-
nar los ingresos y los pagos efectivos de los organismos del Sector
Publico, sean ellos de caricter presupuestario o extrapresupuestario.
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Recopilar, medir, elaborar, controlar e informar las incorporaciones,
disminuciones, formacién e inventarios permanentes de los bienes
del Estado; las incorporaciones y variaciones del endeudamiento del
Sector Publico y las consolidaciones contables que generan las acti-
vidades del Sistema.

En la aplicacién se identifican cuatro (4) Subsistemas o compo-
nentes funcionales del Sistema de Contabilidad Gubernamental: a)
Ejecucién Presupuestaria; b) Movimiento de Fondos; c) Bienes, y
d) Deuda Publica.

24. Sistema de gestidn interna

Esta aplicacién se implementard en forma gradual. En una prime-
ra etapa se estan desarrollando los Subsistemas de Contabilidad In-
terna y de Remuneraciones, dejando para una segunda etapa los
subsistemas de Personal vy Bienes.

Los subsistemas en desarrollo permiten: Llevar computacional-
mente los registros contables e informes de la Regién Metropolitana
y por consolidacién de las regiones, la informacién de la Institucién.
La actualizacién y control del Presupuesto de la Institucién. Calcu-
lar y emitir las liquidaciones correspondientes al personal tanto en
su situacién normal como en aquellos casos especiales como son:
ascensos, suplencias, medicina preventiva, etc.

8. CARACTERISTICAS TECNICAS D E
L OS EQUIPOS D E COMPUTACION

La Contraloria General cuenta con equipamiento moderno a objeto
de operar los sistemas de informacién debidamente.
En resumen son los siguientes:

3.1.  Equipo de Enirada de Datos IBM 3740. Consta de 7 unida-
des dobles (14 teclados )de entrada de datos que permiten trans-
cribir informacién desde documentos a dispositivos magnéticos de-
nominados DISKETTES, una Convertidora de Datos y una unidad Pro-
gramable. Su operacién es en base a dos (2) turnos diarios.

3.2, Computador IBM 370/115. Consta de: Unidad Central de
Proceso, con una capacidad de 384 xBy de memoria principal. Uni-
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dad de Control y dos ejes de discos magnéticos removibles de 140
Mey de capacidad. Dos ejes de discos magnéticos fijos con capacidad
para almacenar 560 asy. Unidad de Control y Cinta Magnética de
1.600 bpi a 80 xBs. Unidad de Cinta Magnética de 1.600 bpi a 80
kBS. Impresora de formularios continuos de 600 lineas por minuto.
Lectora de 800 tarjetas por minuto. Tres (3) Unidades de desplie-
gue visual.

Roranpo PantOoja Bavuzi
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